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26.05.17 Ошибки 01.02.17  12:20:08 26.05.17  12:20:16 

Компания______________ Ид мерчантов: 111111 

  Всего 02.17 03.17 04.17 05.17 

Всего  20 957 6 202 6 131 4 779 3 845 

Успех Всего 
17 392 

82,99% 
5 164 

83,26% 
5 131 

83,69% 
3 927 

82,17% 
3 170 

82,44% 

Успешно завершено 17 392 

82,99% 

5 164 

83,26% 

5 131 

83,69% 

3 927 

82,17% 

3 170 

82,44% 

Проблем 
ы ввода 
данных 

Всего 
1 183 

5,64% 
364 

5,87% 
313 

5,11% 
309 

6,47% 
197 

5,12% 

Истекло время ожидания ввода данных. 1 160 

5,54% 

359 

5,79% 

305 

4,97% 

307 

6,42% 

189 

4,92% 

Не найден терминал поддерживающий 

данный тип  
платежного средства 

23 

0,11% 

5 

0,08% 

8 

0,13% 

2 

0,04% 

8 

0,21% 

Ограничен 
ия СПМ 

Всего 
156 

0,74% 
38 

0,61% 
25 

0,41% 
43 

0,90% 
50 

1,30% 

Недопустимый тип платежного средства. 95 

0,45% 

18 

0,29% 

15 

0,24% 

30 

0,63% 

32 

0,83% 



2 

Превышено максимальное число 
операций по карте. 

37 

0,18% 

14 

0,23% 

2 

0,03% 

9 

0,19% 

12 

0,31% 

 

 Всего 02.17 03.17 04.17 05.17 

Ограничен 
ия СПМ 

Платеж заблокирован по фродовой 
причине 

21 

0,10% 

4 

0,06% 

7 

0,11% 

4 

0,08% 

6 

0,16% 

Необходимо ввести CSC (CVC2/CVV2,..) 
код. 

1 

0,00% 

1 

0,02% 

   

Превышен максимальный оборот по 
карте. 

1 

0,00% 

1 

0,02% 

   

Слишком маленькая сумма платежа. 1 

0,00% 

 1 

0,02% 

  

Ошибки  
3DS 

Всего 
1 631 

7,78% 
464 

7,48% 
458 

7,47% 
376 

7,87% 
333 

8,66% 

Плательщик не завершил 
аутентификацию по технологии 3D-
Secure. Ответ MPI  - N (the password is 
incorrect). 

1 268 

6,05% 

347 

5,59% 

337 

5,50% 

300 

6,28% 

284 

7,39% 



3 

Истекло время на прохождение 3-D 
Secure. 

158 

0,75% 

42 

0,68% 

56 

0,91% 

34 

0,71% 

26 

0,68% 

Истекло время ожидания результата 
авторизации по 3-D Secure. 

52 

0,25% 

38 

0,61% 

14 

0,23% 

  

PAReq was incorrectly routed 45 

0,21% 

15 

0,24% 

18 

0,29% 

9 

0,19% 

3 

0,08% 

 

 Всего 02.17 03.17 04.17 05.17 

Ошибки  
3DS 

Ошибка авторизации по 3-D Secure. 45 

0,21% 

3 

0,05% 

9 

0,15% 

22 

0,46% 

11 

0,29% 

Transient system failure 18 

0,09% 

10 

0,16% 

4 

0,07% 

3 

0,06% 

1 

0,03% 

Transaction data not valid 17 

0,08% 

5 

0,08% 

2 

0,03% 

3 

0,06% 

7 

0,18% 

Error code used to denote an 
uncategorized error while communicating 
with the Directory Server. 

16 

0,08% 

 11 

0,18% 

5 

0,10% 

 



4 

a value doesn't conform to the 3-D  
Secure protocol's format specification. 

5 

0,02% 

1 

0,02% 

4 

0,07% 

  

Error code used to denote a timeout 
while communicating with the Directory 
Server. 

2 

0,01% 

1 

0,02% 

1 

0,02% 

  

Ошибка аутентификации по  
технологии 3-D Secure. Ответ MPI  - U  
(it is not possible to validate the  
password), проблемы с проверкой на 
стороне банка-эмитента. 

2 

0,01% 

1 

0,02% 

1 

0,02% 

  

Error code used to denote a missing 
value in the MPI web-service input (e.g. 
no PAN passed). 

1 

0,00% 

1 

0,02% 

   

 

 Всего 02.17 03.17 04.17 05.17 

Ошибки  
3DS 

Format of one or more elements is invalid 
according to the specification 

1 

0,00% 

   1 

0,03% 

Permanent system failure 1 

0,00% 

 1 

0,02% 

  

Процесси 
нговые 
ошибки 

Всего 
595 

2,84% 
172 

2,77% 
204 

3,33% 
124 

2,59% 
95 

2,47% 



5 

Отказ эмитента в авторизации (Do not 
honor). 

169 

0,81% 

50 

0,81% 

61 

0,99% 

32 

0,67% 

26 

0,68% 

Отказ в авторизации. Недостаточно 
средств. 

147 

0,70% 

44 

0,71% 

57 

0,93% 

27 

0,56% 

19 

0,49% 

Неверный CSC (CVC2/CVV2,..) код. 126 

0,60% 

33 

0,53% 

37 

0,60% 

28 

0,59% 

28 

0,73% 

Отказ в авторизации. Карта просрочена. 72 

0,34% 

22 

0,35% 

29 

0,47% 

12 

0,25% 

9 

0,23% 

Превышен лимит операций по карте. 42 

0,20% 

12 

0,19% 

6 

0,10% 

11 

0,23% 

13 

0,34% 

Отказ эмитента в авторизации (Invalid 
transaction). 

22 

0,10% 

9 

0,15% 

9 

0,15% 

4 

0,08% 

 

 

 Всего 02.17 03.17 04.17 05.17 

Процесси 
нговые 
ошибки 

Ответ процессинга: системный сбой. 6 

0,03% 

  6 

0,13% 

 



6 

Банк-эмитент не поддерживает проверку 
CVV2 

5 

0,02% 

 3 

0,05% 

2 

0,04% 

 

ОТКАЗ В АВТОРИЗАЦИИ.  
Неправильный AssistID 

2 

0,01% 

1 

0,02% 

1 

0,02% 

  

Авторизация запрещена. 1 

0,00% 

  1 

0,02% 

 

Неизвестный ответ процессинга. 1 

0,00% 

 1 

0,02% 

  

Ошибка связи с процессинговым 
центром. 

1 

0,00% 

1 

0,02% 

   

Ошибка формата данных. 1 

0,00% 

  1 

0,02% 

 

 




